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ADITAMENTO E NOVO REGULAMENTO DE ABERTURA, MOVIMENTAGAO E ENCERRAMENTO DAS
CONTAS DE DEPOSITO A VISTA DO BANCO PAULISTA S.A.

Versao 1
1. INTRODUGAO

1.1. O presente Regulamento de Abertura, Movimentacdo e Encerramento de Conta de Depdsitos a
Vista ("Regulamento”) tem a finalidade de disciplinar a relagéo juridica entre o BANCO PAULISTA S/A,
instituicdo financeira com sede na cidade de Sao Paulo, na Avenida Brigadeiro Faria Lima, n° 1.355, 2°
andar, inscrita no CNPJ sob o n° 61.820.817/0001-09 - doravante designado BANCO - e as pessoas
fisicas (“Clientes Pessoas Fisicas”) ou juridicas (“Clientes Pessoas Juridicas”), por si e/ou por seus
representantes legais, nomeados e qualificados na Proposta de Abertura de Conta ("PAC") - doravante
designados em conjunto CLIENTES — no que tange a abertura, movimentagéo e encerramento de conta
de depdsitos a vista, da espécie indicada pelos CLIENTES na PAC (“Conta”).

1.2 A Conta pode ser de uma das seguintes espécies, conforme indicado na PAC:

a) Conta Corrente: conta de depdsitos a vista convencional para pessoas fisicas e juridicas residentes no
Brasil, de livre movimentagao;

b) Conta Vinculada: Conta de depdsitos a vista cuja movimentagao é restrita as finalidades previstas em
contrato de empréstimos, de garantias ou de outras naturezas, e para créditos de cobranga bancaria;
e

c) Conta de Nao Residente: Conta de depdsitos a vista titulada por pessoa nao residente no Brasil.

1.2.1. Em qualquer das espécies de Conta, ndo havera qualquer tipo de remuneracéo de eventual saldo
positivo que permanecer na Conta.

1.3. A abertura da Conta é formalizada pela assinatura da Ficha/Formulario Cadastral e da PAC pelos
CLIENTES, que representa a adesao, aceitacao e concordancia dos CLIENTES com as condi¢des gerais
e especificas previstas neste Regulamento os quais consistirdo de: (a) documento fisico, ou nato-digital
de formato “pdf’ assinado pelo titular da Conta; ou (b) se essa opg¢ao for disponibilizada pelo BANCO,
formulario especifico de abertura de conta disponibilizado por aplicativo web ou mobile, assinado
eletronicamente por meio da interface disponibilizada pelo BANCO, mediante o uso de autenticagao
biométrica ou outros meios de autenticagcdo admitidos em direito.

1.3.1. Na hipodtese prevista no item 1.3 “b”, 0o BANCO podera emitir extrato da PAC, contendo pelo menos
os seguintes dados: (a) ID da PAC no sistema do BANCO (hash de assinaturas); (b) nome ou razéo social
do CLIENTE; (c) CPF ou CNPJ do CLIENTE; (d) data e o horario de celebracéo da PAC; e (e) indicagao
dos documentos fornecidos para prova de vida do CLIENTE (como documentos de identidade e
comprovante de endereco), bem como da data e do horario do seu fornecimento pelo CLIENTE.

2, ABERTURA DE CONTA E CADASTRO

2.1. Abertura da Conta. Sujeito a analise e aceitagado pelo BANCO dos dados e documentos fornecidos,
a Conta sera aberta mediante (a) o preenchimento de formulario cadastral pelos CLIENTES; e (b) a assinatura
da PAC pelo CLIENTES.
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2.1.1. O BANCO podera negar a abertura de Conta sem ter que declinar o motivo.

2.1.2. Conforme a natureza do servico e da interface de relacionamento disponivel, o BANCO podera exigir
cartdo de assinaturas devidamente assinado e com firma reconhecida, dos CLIENTES e de seus
representantes (“‘Cartdes de Assinaturas”).

2.1.3. Ao assinar a PAC ou contrato de abertura de conta, o CLIENTE declara que sao veridicas as
informacgdes prestadas por ele em sua ficha cadastral, bem como que sua renda, faturamento e patrimonio tém
origem licita, estando também ciente de que as transagbes em moeda estrangeira, titulos e valores mobiliarios,
titulos de crédito ou qualquer ativo passivel de ser convertido em dinheiro e os saques em espécie que
ultrapassarem os limites e condi¢des fixadas pelo Banco Central do Brasil, deverdo ser comunicados ao Banco
antes da realizagdo dessa operagdo, sendo que a omissao, apresentagao incorreta ou de informagdes e/ou
documentos falsos, sujeitara o declarante as penas da lei, especialmente o disposto nos artigos 297, 298 e
299 do Codigo Penal, sem prejuizo de outras medidas administrativas.

2.2. Cadastro. O cadastro dos CLIENTES corresponde ao conjunto de informagbes e documentos
coletados pelo BANCO com o objetivo de autenticar, verificar e validar a identificacdo e qualificacao dos
CLIENTES (da sua cadeia societaria, e de seus representantes, se houver), sendo composto das informacgoes
coletadas por meio do formulario cadastral, das informacdes eventualmente obtidas pelo BANCO em fontes
publicas ou privadas, e das atualizagdes cadastrais ocorridas ao longo do relacionamento contratual por
iniciativa do BANCO ou dos CLIENTES (“Cadastro”).

2.3. Cadastro de Cliente Pessoa Juridica. No caso de CLIENTES pessoa juridica, deverao ser fornecidos
informacdes e documentos cadastrais tanto dos CLIENTES, quanto de sua cadeia societaria e seus
representantes pessoas fisicas, mediante preenchimento e assinatura de formularios especificos.

2.4. Cadastro de menor ou incapaz. No caso de CLIENTES pessoa fisica menor ou incapaz, além de sua
qualificagdo é necessaria a identificagdo e completa qualificacdo do responsavel que o assistir ou
representar, mediante preenchimento e assinatura de formularios especificos.

2.41. Orepresentante legal do menor relativamente incapaz, maior de 16 e menor de 18 anos de idade,
assume juntamente com o seu assistido inteira responsabilidade pela abertura, movimentacdo e
encerramento da Conta, bem como pelos demais atos que, em consequéncia, forem praticados por seu
assistido.

2.4.2. O representante legal podera autorizar o maior de 16 anos e menor de 18 a agir isoladamente na
movimentagéo da Conta, emitindo cheques e praticando os demais atos; nesta hipoétese, o representante
legal desde ja assume pessoalmente total responsabilidade junto ao BANCO por qualquer prejuizo que o
menor venha a causar a este ou a terceiros, tanto na esfera civil como na criminal.

2.4.3. O menor de 16 anos de idade e a pessoa incapaz devem ser representados pelas pessoas legal
ou judicialmente designadas, tanto na abertura quando na movimentagao da Conta.

2.5. Conta Conjunta. A Conta Corrente de pessoa fisica podera ter mais de um titular (“Conta Conjunta”),
devendo os CLIENTES, neste caso, indicarem na PAC qual sera a forma de movimentagéo da Conta Conjunta,
dentre as duas seguintes:

a) Conta conjunta "ndo solidaria" (E): A movimentacao € feita exclusivamente em conjunto mediante
assinatura de todos os CLIENTES pessoas fisicas que sejam titulares da Conta, que respondem
solidariamente pelas obriga¢des decorrentes deste Regulamento; ou
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b) Conta conjunta "solidaria" (E/OU): A movimentacéo da conta pode ser realizada individualmente por
seus cotitulares, ficando cada um deles solidariamente responsavel pelas obrigacdes decorrentes
deste Regulamento.

3. ATUALIZAGAO CADASTRAL

3.1. Os CLIENTES e seus representantes se obrigam a comunicar formalmente e de imediato ao BANCO
toda e qualquer alteragdo nos dados cadastrais e documentos apresentados, principalmente quanto as
informacgdes referentes a identificagdo pessoal, situagao profissional e econémica, mudanga de enderego ou
telefone, cancelamento e término de validade de procuragdes e outros dados que constem do Cadastro, da
PAC e/ou dos Cartdes de Assinaturas.

3.2. Ficam os representantes dos CLIENTES pessoa juridica obrigados a comunicar, imediatamente, ao
BANCO, qualquer alteragdo em seu Estatuto/Diretoria e/ou Contrato Social/Administradores e nas
procuragoes.

3.2.1. As procuragdes que indicarem representantes para atuar em nome dos CLIENTES junto ao BANCO
s6 serdo consideradas revogadas, para os efeitos legais, apds a confirmagao do recebimento pelo BANCO do
comunicado, por escrito, feito pelos CLIENTES, neste sentido.

3.2.2. Vencido o prazo de vigéncia da procuragéo ou da representagéo existente nos registros do BANCO e
nao havendo renovagao ou atualizagao, fica desde ja 0o BANCO autorizado a cancelar o acesso dos respectivos
representantes aos sistemas eletrénicos, bloquear a Conta para novas operagdes e a devolver cheques
porventura assinados pelos representantes com data de emisséo posterior a data de vigéncia da procuragao
ou representagao.

3.3. Se os CLIENTES deixarem de comunicar, por escrito ou através de servigos eletronicos, eventual
mudancga de enderego de correspondéncia ou telefone, serdo considerados como recebidos, para todos os
efeitos, os avisos e cartas enviadas para o ultimo endereco registrado no BANCO.

3.4. Os CLIENTES ficam cientes que, na periodicidade estabelecida pelas normas internas e do Banco
Central do Brasil, o BANCO podera solicitar atualizagéo ou confirmagéo dos seus dados cadastrais, pelo meio
disponivel para a movimentagao da Conta.

3.5. Em cada atualizagdo de Cadastro, por qualquer dos meios admitidos no item 3.4 anterior, podera ser
cobrada pelo BANCO a tarifa de cadastro constante da Tabela de Tarifas, disponivel no site do BANCO, em
vigor no dia das atualizagdes.

3.6. O BANCO podera bloquear a conta ou suspender a autorizagdo de movimentagéo (a) do titular ou
respectivo representante, mandatario ou preposto caso verifique irregularidade grave desses agentes no CPF
(incluindo as situagdes de inscricao no CPF informada pela Receita Federal do Brasil como “suspensa’,
“cancelada” ou “nula”), (b) em caso de desatualizagao ou inconsisténcia cadastral; (c) em caso de ciéncia ou
suspeita de fraude ou falha de seguranga das credenciais de acesso; ou (d) em decorréncia do recebimento
de ordem judicial ou administrativa com essa determinagéao.

3.7. O Cliente isenta o Banco de qualquer responsabilidade se ndo conseguir movimentar sua conta em
razao de (a) bloqueio por ordem administrativa ou judicial, emitida por autoridade a qual o Banco esteja sujeito,
tais como o Poder Judiciario, o Banco Central do Brasil, o Conselho Monetario Nacional e a Secretaria da
Receita Federal; (b) fundada inseguranca juridica a respeito do poder de representagéo ou capacidade civil do
CLIENTE ou de seu representante, inclusive nos casos de conflitos societarios ou disputas sucessorias nos
quais esteja sob discussao a investidura de administrador ou inventariante; ou ainda (c) caso a movimentagao
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acarrete risco de gerar responsabilidade, de natureza fiscal, solidaria ou subsidiaria para o BANCO.
4. REGRAS E PROCEDIMENTOS DE MOVIMENTAGAO DA CONTA CORRENTE
4.1. Movimentacdo da Conta Corrente. Salvo no caso de falecimento, faléncia ou dissolugdo dos

CLIENTES, ou de recebimento de ordem judicial pelo BANCO, a Conta Corrente sera movimentada pelo
BANCO nos seguintes casos:

a) crédito, em decorréncia do recebimento de recursos a conta dos CLIENTES, por meio de transferéncia
interna, PIX, TED, provenientes de resgate de aplicagdo financeira, conta de depdsitos ou conta de
pagamento, de terceiros ou dos CLIENTES;

b) débito, por meio de transferéncia interna, PIX ou TED requeridos ou autorizados pelos CLIENTES
(“Transferéncias”); e

c) débito, para cobranca de tarifas, indenizagdes e demais obrigacdes dos CLIENTES em face do
BANCO.

4.2. Condicbdes para Transferéncias TED. Observados os horarios-limite praticados pelo BANCO, as
Transferéncias TED requeridas pelos CLIENTES seréo efetivadas desde que: (a) haja saldo disponivel em
conta; (b) seja recebido pelo BANCO (i) a ordem de transferéncia elaborada segundo modelo previamente
fornecido pelo BANCO, devidamente assinada pelos CLIENTES (“Ordem de Transferéncia”); ou (ii) o comando
de transferéncia transmitido por meio do PAULISTA INTERNET BANKING ou por outros meios de transmissao
de arquivos eletrénicos disponibilizados pelo BANCO; e (c) ndo haja incorregdo ou inconsisténcia nas
informagdes fornecidas para o destinatario ou conta de destino, ou qualquer outro elemento que ocasione
duvida ou ambiguidade.

4.2.1. O CLIENTE desde ja autoriza expressamente o BANCO, em carater irrevogavel e irretratavel, a registrada
(gravar) e manter arquivadas as movimentagdes realizadas pelos meios eletronicos ou telefonicos, que
sao desde ja reconhecidas e admitidas pelas partes como meio valido, eficaz, firme e valioso de prova,
inclusive em juizo e/ou procedimento arbitral.

4.3. Condicbes para Transferéncias PIX. As Transferéncias PIX somente serdo realizadas a partir das
contas elegiveis para realizacdo de transferéncia PIX, e a ordem de transferéncia PIX sera emitida por meio
do aplicativo disponibilizado pelo BANCO.

4.4. Representacdo. Em se tratando de CLIENTES pessoa juridica, o Banco reserva-se o direito de
somente acatar as instru¢des de movimentacéao “a débito” emitidas pelos representantes legais dos CLIENTES,
regularmente nomeados segundo documentacao societaria dos CLIENTES.

4.5, Paulista Internet Banking. A Conta Corrente também pode ser movimentada por meio de servigo
eletrénico denominado “Paulista Internet Banking”, desde que os CLIENTES optem por contratar o referido
servigo apos a abertura da Conta e cadastre senha de servigos para si e/ou seus representantes.

4.5.1. Para utilizagdo dos servicos eletronicos de conveniéncia, o cédigo secreto (senha), de uso pessoal
e intransferivel, é cadastrado pelos CLIENTES, os quais assumem a total responsabilidade pelo seu uso.

4.5.2. A senha, aceita e reconhecida como instrumento de assinatura eletrénica, deve ser de uso e
conhecimento exclusivo dos CLIENTES, ficando caracterizada sua inequivoca manifestagdo de vontade
e concordancia com todas as operagdes e transagoes realizadas mediante seu uso.
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4.5.3. Nenhuma responsabilidade podera ser imputada ao BANCO em caso de uso indevido, quebra de
sigilo ou prejuizo a terceiros causados pelo mau uso da senha ou seu extravio por culpa exclusiva dos
CLIENTES.

4.5.4. Por medida de seguranca, o acesso ao PAULISTA INTERNET BANKING exige, além da senha,
um codigo de acesso, o qual deve ser cadastrado pelos proprios CLIENTES.

455. O BANCO recomenda que os CLIENTES alterem periodicamente seu cédigo de acesso e
mantenha os mesmos cuidados exigidos para a senha, uma vez que é do CLIENTE toda a
responsabilidade por acessos indevidos aos dados de sua Conta e, ndo cabendo ao BANCO qualquer
imputacéo por eventuais prejuizos advindos do mau uso.

456. O BANCO assume a responsabilidade pelos sistemas de controle que garantem o sigilo e a
seguranca dos meios eletronicos tornados disponiveis aos CLIENTES em conexdao com o PAULISTA
INTERNET BANKING. Entretanto, o CLIENTE deve utilizar equipamentos com sistemas de seguranca
atualizados e seguir os procedimentos de seguranca do BANCO. Fica certo e ajustado entre as Partes
que o BANCO ficara expressamente eximido, inclusive perante terceiros, de todas e quaisquer
responsabilidades, direta ou indiretamente, decorrentes da acdo de terceiros nas contratacbes e
operacgdoes do CLIENTE, seja em razdo de falhas nos sistemas de seguranga do CLIENTE e/ou por
descumprimento do CLIENTE em seguir os procedimentos de seguranga do BANCO.

4.5.7. Conforme o servigo de conveniéncia contratado, os CLIENTES poderao solicitar informagoes e
transferéncias de valores de sua Conta Corrente para outras contas que mantenha em outras instituicoes
financeiras ou para contas de terceiros, devidamente cadastradas, fazer pagamento de contas que
possam ser liquidadas no BANCO e realizar qualquer outra operagdo disponivel no servico de
conveniéncia.

4.5.8. Os CLIENTES ficam cientes que o BANCO podera alterar, incluir ou excluir modalidades de
servigos eletrénicos, mediante comunicagao por correspondéncia ou publicagao em seu site.

4.6. Constarao dos proprios meios eletrénicos, informagdes claras e precisas sobre:

a) os numeros dos telefones de atendimento disponiveis no horario comercial para fins das operagdes
praticadas;

b) a relagao dos servicos tarifados e respectivos valores; e

c) meio de envio de mensagens eletrénicas para solicitagdo de informacdes, esclarecimento de duvidas

e reclamacgoes.

4.7. O BANCO pode estipular limites de valor e horario para a realizagao de operacdes por meio de
ordens eletronicas, que resultem em movimentagao financeira. As transagdes que nao obedecerem aos
limites estabelecidos ndo serdo efetuadas, sendo que tais limites serao divulgados nos canais de
comunicacao disponibilizados pelo BANCO.

4.7.1. O BANCO pode também, a qualquer momento e sem prévia comunicagéo nesse sentido, realizar
o blogueio preventivo e temporario dos canais de atendimento eletrénicos, sempre que houver suspeita
de alguma ocorréncia que possa comprometer a segurancga das operagoes e transagdes realizadas no
respectivo canal. O acesso podera ser restabelecido tdo logo seja regularizado, de acordo com o
entendimento do BANCO conforme critérios proprios, 0 motivo que ocasionou o bloqueio.
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4.8. O CLIENTE tem ciéncia e reconhece que uma vez ordenada a movimentagdo da conta, referida
movimentagcado nao sera susceptivel de cancelamento, contraordem ou estorno, tratando-se, portanto,

de um evento definitivo, razao pela qual o CLIENTE exime o BANCO de quaisquer responsabilidades,

quer de natureza pecuniaria, quer de natureza moral, pelo indevido, equivocado ou fraudulento uso
dessas ordens eletrénicas de transferéncia de recursos financeiros.

4.9. Movimentacao por Cheque ou Espécie. Salvo disposigéo diversa constante da PAC, as Contas Correntes
nao sdao movimentaveis nem por cheque e nem por espécie. Na hipétese de Conta Corrente movimentavel por
cheque, ela sera regida pelas disposigdes da versao anterior deste regulamento ("Regulamento de Abertura,
Movimentagcao e Encerramento de Conta Corrente", registrado no 3° Oficial de Registro de Titulos e
Documentos e Civil de Pessoa Juridica - SP, sob 0 n°® 9.050.591, em 27/08/2020).

5. REGRAS E PROCEDIMENTOS DE MOVIMENTAGAO DA CONTA VINCULADA E DA CONTA DE
NAO RESIDENTE

5.1. A Conta Vinculada serd movimentada segundo os procedimentos e as limitagdes previstos no
instrumento especifico que formaliza o negdcio de abertura e movimentagédo dessa conta.

5.2. A Conta de Nao Residente que, por suas caracteristicas, esteja apta a receber o mesmo tratamento
que a Conta Corrente de um residente no pais, sera regida pela PAC e por este Regulamento.

6. ADIANTAMENTO A DEPOSITANTE

6.1. O BANCO podera disponibilizar a CLIENTE titular de Conta adiantamento a depositante, ou seja,
crédito em carater emergencial para cobertura de saldo devedor em Conta.

6.2. Caso seja aprovado o adiantamento a depositante para um determinado CLIENTE, o BANCO
informara tal fato ao CLIENTE, em conjunto com os respectivos encargos, o Custo Efetivo Total (CET), se
aplicavel, os tributos e todas as demais informagbes pertinentes, nos termos das normas aplicaveis. A
contratagdo de adiantamento a depositante estara sujeita a cobranca de tarifa pelo BANCO, conforme sua
tabela de tarifas vigente, nos termos do item 8.1 abaixo.

6.3. O CLIENTE, ao aderir a este Regulamento, reconhece que o BANCO nao estara, sob nenhuma
hipotese, obrigado a oferecer adiantamentos a depositantes aos seus CLIENTES, declarando-se ciente de que
tais adiantamentos somente serdo oferecidos mediante analise de crédito conduzida pelo BANCO, de acordo
com seus procedimentos internos e com as normas aplicaveis.

6.4. O BANCO ressalta aos CLIENTES que os adiantamentos a depositantes (i) ficardo sujeitos a cobranca
de encargos, tarifas e tributos, na forma da regulamentagao aplicavel, devendo ser utilizados pelos CLIENTES
em carater emergencial, de forma responsavel e de acordo com as suas condi¢gées econdmico-financeiras; e
(i) ndo se confundem com o saldo de recursos disponivel em Conta, correspondendo a concessdes de crédito
adicional pelo BANCO ao CLIENTE, permitindo que seja utilizado pelo CLIENTE valor superior aquele existente
em Conta.

7. ENCERRAMENTO DE CONTA
7.1. A Conta podera ser encerrada por iniciativa do BANCO ou dos CLIENTES.

7.2. Em qualquer caso de encerramento, os CLIENTES deveréao providenciar a cobertura de eventual saldo
devedor ou retirar o saldo credor existente na Conta.
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7.3. Encerramento pelo BANCO.

7.3.1. O BANCO podera encerrar a Conta do CLIENTE sem necessidade de declinar motivo, encaminhando
comunicacao nesse sentido ao CLIENTE pelos canais de comunicagao informados pelo CLIENTE disponiveis
no Cadastro do CLIENTE. O aviso contera o prazo de até 30 (trinta) dias para que os CLIENTES (a) tomem as
providéncias referidas no item 7.2 acima, indicando conta para recepcionar os recursos no caso de haver saldo
positivo na Conta; (b) cumpram todas as obriga¢des perante o BANCO que tenham vinculo ou dependam da
Conta; e (c) promovam o que mais seja necessario para o término da relagéo juridica com o BANCO, conforme
indicado no aviso encaminhado pelo BANCO.

7.3.2. O BANCO encerrara imediatamente a Conta dos CLIENTES por irregularidade de natureza grave,
incluindo (a) as situagdes de inscricdo no CPF ou CNPJ definidas pela Receita Federal do Brasil como
“suspensa’, “cancelada”, “inapta”, “baixada” ou “nula”; (b) a constatagdo de indicios de fraude cadastral e/ou
fraude e/ou pratica de qualquer ilicito nos servigos/atividades realizados pelo CLIENTE; (c) a inclusdo do nome
dos CLIENTES no Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF), nos termos da regulamentacdo em
vigor, ou (d) qualquer outra que constitua infracdo as disposi¢cdes deste Regulamento, especialmente as

regulacgdes relativas a lavagem de dinheiro, ao financiamento ao terrorismo e as Regras Anticorrupgéo.

7.3.3. O encerramento de Conta por irregularidade de natureza grave ndo demanda aviso prévio se a conta
nao tiver saldo disponivel, bastando que os CLIENTES sejam informados de que a Conta foi encerrada e a
motivacdo, a ndo ser que a conta tenha saldo credor disponivel, caso em que se observara o disposto nos
itens seguintes.

7.3.4. Se a Conta tiver saldo disponivel, o Banco comunicara aos CLIENTES para que no prazo de 30 (trinta)
dias indique a destinacao do eventual saldo credor na conta, que deve abranger a transferéncia dos recursos
para conta diversa.

7.3.5. Se o titular ndo realizar a indicagao de destinagao valida para os recursos, a Conta com saldo credor
poderd ser encerrada na forma da regulamentagéo aplicavel.

7.3.6. Caso a conta do CLIENTE apresente saldo devedor, permanecera a obrigagéo pelo pagamento ao
BANCO dos valores devidos, podendo este utilizar-se de todos os meios legais para a cobranca.

7.4. Encerramentos pelos CLIENTES

7.4.1. Os CLIENTES interessados em encerrar Conta Corrente deverdo encaminhar aviso escrito ao
BANCO comunicando a intengcéo de encerrar a Conta, com a concessao do prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos, contados da data do recebimento do aviso de que trata este item, para a adogao pelo
BANCO de todas as providéncias necessarias para concluir o encerramento.

7.4.2. A notificagao de encerramento pelos CLIENTES podera ser encaminhada ao BANCO (a) pelo mesmo
meio utilizado para a abertura da Conta; ou (b) por comunicacdo escrita enderegada preferencialmente ao
gerente de relacionamento do CLIENTE; ou (c) mediante contato pelos demais canais de comunicagao
informados pelo BANCO quando da abertura da Conta.

7.4.3. Na hipotese de Conta de pessoa juridica, reserva-se ao BANCO solicitar que a notificagdo de
encerramento seja subscrita ou de outra maneira ratificada pelos representantes legais dos CLIENTES, na
forma de seus atos constitutivos, se a notificacao tiver sido encaminhada por documento escrito.

7.4.4. O aviso dos CLIENTES ja devera conter todas as informagdes relativas a Conta e a informacao
sobre a destinacado de eventual saldo positivo que ainda se encontre depositado com a transferéncia dos
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recursos para conta diversa na prépria ou em outra instituigdo, sob pena de nao surtir efeito.

7.4.5. Recebida a notificacdo de encerramento enviada pelos CLIENTES, o BANCO indicara os
procedimentos para pagamento pelos CLIENTES dos compromissos assumidos perante o BANCO
decorrentes da propria Conta e de disposi¢cdes legais e contratuais, especialmente a liquidagao dos
produtos e servigos eventualmente contratados pelos CLIENTES que permanegam ativos ou que se
encerrem juntamente com a Conta

7.5. O CLIENTE podera solicitar a portabilidade de sua chave PIX vinculada a conta, para outra instituicdo
financeira de sua preferéncia, até 7 (sete) dias corridos antes da data prevista para encerramento da
conta. Apds esse prazo, a chave PIX sera cancelada e liberada para cadastramento em outra
instituicao financeira de preferéncia. A portabilidade nao é aplicavel para chave PIX aleatéria, apenas
para as demais modalidades.

7.6. Caso seja constatada a situacdo de paralizagao da conta corrente, sem movimentacdo esponténea
da referida conta pelo CLIENTE, por um periodo igual ou superior a 90 (noventa) dias, o BANCO
emitira um comunicado por escrito, que podera ser enviado por meio eletrénico ou outro meio eficaz
ao CLIENTE com alerta de incidéncia de eventual tarifa nos termos ajustados no presente instrumento
e na Tabela de Tarifas vigente (item 8 abaixo). Caso a conta corrente permanega sem movimentagéo,
espontanea pelo CLIENTE, por um periodo igual ou superior a 180 (cento e oitenta) dias, sera
facultado ao BANCO o encerramento da referida conta, oportunidade em que serdo seguidos os
procedimentos descritos na Clausula 7.3.

8. TARIFAS

8.1. Os CLIENTES manifestam sua ciéncia e concordancia com a cobranga das tarifas indicadas na tabela
de tarifas do BANCO, publicamente disponivel em seu site (www.bancopaulista.com.br), mediante débito em
sua Conta.

8.2. Por serem negociaveis, o nao exercicio pelo BANCO, do direito de cobranga dessas taxas e tarifas,
nao constituira precedente, nem significara alteragdo ou novagao do servigo prestado.

8.3. Os CLIENTES se obrigam a manter em sua conta recursos suficientes e imediatamente disponiveis
para débitos relativos a tarifas contratadas para liquidagdo por meio de débito em conta corrente, na
data da exigibilidade dos valores devidos.

9. AUTORIZAGOES REFERENTES AOS DADOS DOS CLIENTES

9.1. Verificagdo de Informacdes. Os CLIENTES e seus representantes tém ciéncia de que o BANCO adota
procedimentos e controles que permitem verificar e validar suas identidades, qualificagdes, capacidade
financeira e, quando for o caso, de seus representantes, bem como a autenticidade das informagdes fornecidas
e declaragbes prestadas ao BANCO por meio das fichas assinadas (incluindo ficha cadastral) e formularios
preenchidos por interface web ou mobile, inclusive mediante confrontacdo dessas informagbes com as
disponiveis em bancos de dados de carater publico ou privado.

9.1.1. SCR. Os CLIENTES autorizam o BANCO, em carater irrevogavel e irretratavel, a verificar os dados
constantes de suas fichas cadastrais e a obter e/ou fornecer informacdes cadastrais de/para outras fontes,
incluindo o Banco Central do Brasil ("BCB") e outras instituigcdes financeiras, inclusive quanto a existéncia e
aos valores de operagdes de crédito ou de outras operagdes financeiras. Os CLIENTES autorizam também o
BANCO a prestar quaisquer informagdes necessarias referentes a todas as operagdes que realizar com o
BANCO ao Sistema de Informagodes de Crédito ("SCR") do BCB, bem como a consultar e/ou inserir a qualquer
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tempo todas as informacdes pertinentes as operacdes financeiras, vencidas e a vencer, e suas garantias junto
ao referido sistema. Na hipotese de ocorrer descumprimento de qualquer obrigagdo ou atraso de pagamento,
os CLIENTES autorizam o BANCO a comunicar o fato a quaisquer 6érgaos encarregados de cadastrar atrasos
de pagamento e descumprimento de obriga¢des contratuais. Os CLIENTES se declaram cientes de que: (i) o
SCR tem por principais finalidades (a) fornecer informagdes ao BCB para fins de avaliagdo e supervisdo do
risco de crédito a que estdo expostas as instituigdes financeiras; e (b) propiciar o intercambio de informacdes
entre as instituicbes financeiras com o objetivo de subsidiar decisbes de crédito, de risco e de negdcios; (ii) o
acesso ao SCR por parte dos CLIENTES, para consulta de seus proprios dados, pode se dar por meio da
pagina do BCB na internet, apds a realizagao de cadastro, ou por meio das Centrais de Atendimento ao Publico
- CAP, também mantidas pelo BCB; (iii) pedidos de corre¢des, de exclusdes e para registro de medidas judiciais
e de manifestagdes de discordancia quanto as informagdes constantes do SCR deverao ser dirigidas ao BCB
ou a instituigdo responsavel pela inclusdo das informagdes, por meio de requerimento escrito e fundamentado,
ou, quando for o caso, pela respectiva deciséo judicial; (iv) a consulta a informagdes constantes do SCR
depende de autorizagao dos CLIENTES a que as informacgdes se referem, estando tal consulta devidamente
autorizada ao BANCO pelos CLIENTES. Mais informacdes sobre o SCR podem ser obtidas na pagina na
internet do BCB (www.bcb.gov.br) ou do BANCO (www.bancopaulista.com.br).

Birés. Os CLIENTES autorizam o BANCO, na hipotese de descumprimento de qualquer obrigagdo ou
atraso de pagamento, comunicar o fato a SERASA, ao SPC - Servigo de Protegéo ao Crédito, se cabivel,
bem como a quaisquer 6rgaos encarregados de cadastrar atrasos de pagamento e descumprimento de
obrigagdes contratuais, assim como, em relagdo a cheques sem a devida provisdo de fundos, a incluir
os nomes dos CLIENTES no Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF), nos termos da
regulamentagéo em vigor, com a devolugao dos cheques em poder do titular ao BANCO, quando a conta
for movimentavel por meio de cheque.

9.2. LGPD. No desempenho de suas atividades, o BANCO trata dados pessoais de seus CLIENTES,
incluindo CLIENTES pessoa fisica e representantes, sécios e acionistas de CLIENTES pessoa juridica, para
diversas finalidades, tais como, por exemplo, (i) prestacdo de servicos e fornecimento de produtos, (ii)
autenticacao e verificagao de identidade, (iii) andlise de crédito, (iv) prevencéo a fraude, realizagao de processo
de Know Your Client (KYC) e medidas de prevencgao a lavagem de dinheiro (PLD/AML), (v) oferta de produtos
e servigos do BANCO, (vi) cumprimento de obrigagdes legais e regulatorias, (vii) exercicio regular de direitos,
em contrato e em processos judiciais, administrativos e arbitrais, (viii) prestagdo de servicos de suporte e
atendimento ao Cliente e (ix) para os legitimos interesses do BANCO. Os dados pessoais dos CLIENTES
podem ser compartilhados com terceiros, incluindo, por exemplo, prestadores de servico do BANCO e
autoridades e 6rgaos reguladores. O BANCO coleta, utiliza, compartilha e de outras formas trata os dados
pessoais de CLIENTES em conformidade com os principios e disposi¢cdes da Lei Geral de Protecéo de Dados
(Lei 13.709/2018, a “LGPD”) e com fundamento em diferentes bases legais. Maiores informagdes sobre como
o0 BANCO trata dados pessoais de CLIENTES, finalidades do tratamento, terceiros com quem o BANCO
compartilha os dados pessoais e por quais motivos, bem como quais sdo os direitos do titular dos dados
pessoais e como ele pode exercé-los estdo detalhadas na Politica de Privacidade do BANCO, disponivel em
https://www.bancopaulista.com.br/Conteudo/Informacoes PoliticaPrivacidade.aspx.

9.3. Fraudes: O CLIENTE declara ter ciéncia e autoriza o BANCO e as demais empresas do Grupo Paulista
a efetuarem o registro e o tratamento de seus dados e informagdes relacionados a ocorréncias,
tentativas e /ou indicios de fraudes, com a finalidade de prevenir fraudes e garantir a seguranca das
operagdes, bem como autoriza o BANCO a realizar o compartilhamento de tais dados e informagées
com empresas do Grupo Paulista, outras instituicdes financeiras, instituicdes de pagamento e demais
instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, em observancia a Resolugéo
Conjunta n°® 6/2023 do Banco Central do Brasil (conforme alterada), sem prejuizo do cumprimento,
pelo BANCO, do dever legal e regulatdrio de informar e compartilhar tais dados e informagdes com
orgéos publicos, autoridades policiais, administrativas e judiciais competentes, em conformidade com
as leis e normas regulatérias aplicaveis.
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10.

10.1.

f)

1.

11.1.

DISPOSIGOES DE INTEGRIDADE

Os CLIENTES, ao aderirem a este Regulamento, declaram que:

ndo se utilizam e nunca se utilizaram de trabalho escravo ou infantil;

cumprem integralmente a legislagédo e regulamentagao ambiental aplicavel;

nao utilizardo os recursos da Conta de Depositos para a realizagao de qualquer atividade que, de forma
direta ou indireta, cause qualquer tipo de dano ambiental ou sinistro de qualquer natureza ao meio
ambiente;

nao exploram ou tiram proveito criminoso da prostitui¢éo;

ndo irdo oferecer, dar, pagar, prometer pagar ou autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente,
qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer autoridade governamental, consultores,
representantes, parceiros ou quaisquer terceiros com a finalidade de influenciar qualquer ato ou
decisdo de agente publico ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar
negocios para qualquer pessoa em violagao as Regras Anticorrupgéo, especialmente as constantes

da Lei n°® 12.846/13 ou do Decreto n°® 8.420/15, entre outras;

conhecem e entendem os termos das Regras Anticorrupcdo em qualquer de seus aspectos,
comprometendo-se a se abster de qualquer atividade que constitua violagdo as Regras Anticorrupgéo;

cumprem e cumprirdo todas as regras de prevengéo a lavagem de dinheiro e ao financiamento ao
terrorismo previstas na legislacao e regulamentagéao, principalmente a Lei n°® 9.613, de 3 de margo de
1998, e a Circular n°® 3.461, de 24 de julho de 2009, do Banco Central do Brasil.

APLICAGOES FINANCEIRAS

Os CLIENTES poderao emitir ordens - verbais, por escrito ou por meio eletrénico - de aplicagdo e/ou

resgate em fundos de investimento ou qualquer outro produto disponivel no BANCO, para liquidagéo por meio
de débito e/ou crédito em sua Conta de Depdsitos.

12.

Disposicdes Finais

12.1. O CLIENTE declara-se ciente de que o BANCO podera comunicar as autoridades competentes

as transagbdes ou movimentagdes da conta: (i) realizadas em desacordo com os dados cadastrais
fornecidos; (ii) cuja origem no tocante as partes envolvidas, valores, formas de realizagdo e
instrumentos utilizados, ndo seja adequadamente demostrada e comprovada; (iii) quando houver
recusa, formal ou tacita, de atualizagéo de cadastro e/ou fornecimento de informagoes; e, (iv) quando
houver recusa, formal ou tacita, do envio de informagbes referentes a questdes regulatdrias, judiciais
ou normativas.

12.2. O CLIENTE nédo podera ceder e/ou transferir o presente instrumento ou seus direitos e

obrigacdes sem o consentimento prévio e por escrito do BANCO. As obrigagdes aqui assumidas pelo
CLIENTE seréo transmitidas a seus sucessores, a qualquer titulo.

12.3. O CLIENTE declara que (i) os respectivos representantes legais que assinam fisica e/ou

eletronicamente, conforme escolhido, possuem poderes estatutarios e/ou delegados para assumir,
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em seu nome, todas as obrigagdes estabelecidas neste instrumento e, sendo mandatarios, tiveram
os poderes legitimamente outorgados, estando os respectivos mandatos em pleno vigor e efeito; e (ii)
a celebragdo deste Contrato ndo viola seu contrato ou estatuto social, eventual acordo de
acionistas/socios ou qualquer outro dispositivo legal ou determinacdo, decisdo, deliberagdo ou
despacho de autoridade administrativa ou judiciaria a que esteja sujeita.

12.4. Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, para dirimir quaisquer questoes
oriundas do presente regulamento e da PAC, com exclus&o de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

12.5. O CLIENTE reconhece neste ato, que a abertura e manutengido da conta ora contratada, esta
sujeita as leis, normas, costumes, procedimentos e praticas que poderao ser alterados. Na hipotese de
qualquer alteracdo nas condicbes acima, os aditamentos ao presente Regulamento poderdo ser
promovidos pelo BANCO e serdo eficazes por ocasido de sua publicagdo no site do BANCO,
independentemente da anuéncia dos CLIENTES, quando n&o forem expressamente impugnados pelos
CLIENTES no prazo de 5 (cinco) dias corridos contados do envio do e-mail, ao enderego de e-mail dos
CLIENTES constante do Cadastro.

12.6. Este Regulamento e suas posteriores alteracbes estdo a disposicdo no endereco eletrénico
www.bancopaulista.com.br.

12.7. Este Aditamento e Novo Regulamento, a partir do registro, divulgagao no site e no aplicativo
do BANCO, revoga e substitui integralmente, para todos os fins, o Regulamento de Abertura,
Movimentagao e Encerramento de Conta de Depdsitos registrado sobre o n° 9.050.591 perante o 3°
Oficial de Registro de Titulos e Documentos da Comarca de Sdo Paulo — SP.

Sao Paulo, 11 de dezembro de 2025.

BANCO PAULISTA S/A.
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